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CULTURA 21: ACCIONES - COMPROMISOS

1. DERECHOS CULTURALES
2. PATRIMONIO, DIVERSIDAD Y CREATIVIDAD
9. GOBERNANZA DE LA CULTURA

SOSTENIBLE, INSTITUCIONAL, TRANSVERSAL,
GOBERNANZA, DEMOCRACIA, PARTICIPACION,
CIUDADANIA, PLANIFICACION, ESTRATEGIA, TURISMO
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Puerto de la Cruz y la cultura

Puerto de la Cruz es un municipio ubicado en Tenerife, Islas Canarias, Espana. El municipio es de una superficie de
menos de 9 km?, cuenta con 32.000 residentes, y es el motor econdémico de una comarca de 130.000 habitantes que
fundamentalmente se sustenta en una industria turistica receptora de unos 800.000 visitantes anuales. Estas cifras
generan una presién en su pequeno territorio que equivale a una poblacién de mas de 70.000 personas.

De pasado agricola y pesquero, en un entorno natural privilegiado, Puerto de la Cruz siempre fue receptora de
visitantes ilustres y pionera al convertirse en un destino turistico internacional en las décadas de los 60y 70, hecho
gue trajo consigo el turismo de masas, el desarrollismo urbanistico y la gentrificacion a un territorio fragil.

En anos mas recientes, su gestion de la cultura se ha vinculado a la necesidad de una nueva visién para la ciudad y
ha estado trabajando en su desarrollo.

EL ECC ES UN MODELO DE GESTION ESTRATEGICO CON FOCO EN
LA REVALORIZACION DEL TERRITORIO COMO UN LUGAR RICO EN
IDENTIDAD, COHESION Y BIENESTAR.

Objetivos e implementacion del proyecto

2.1. Objetivo principal y metas especificas

El Ecosistema Cultural y Creativo (ECC) de Puerto de la Cruz es un modelo de gestidn estratégico para una cultura
participaday vertebradora, que tiene como objetivo el desarrollo social y econdmico, y la revalorizacién del territorio
(la ciudad) como un lugar rico en identidad, cohesion y bienestar. Este modelo trata de poner en valor el sector
cultural y la industria creativa desde una vision contemporanea, donde las politicas de desarrollo sostenible y la
transversalidad ganan importancia.

El objetivo es el desarrollo humano y social (construcciéon de conocimiento, construccion social, construccion de
identidad) y el desarrollo econémico (industria creativa, industria turistica) con la cultura como vehiculo creativo,
inclusivo, igualitario, enriquecedor y respetuoso con las identidades. Los procesos para que esto suceda se sostienen
en tres ideas fuerza: la cultura creativa, la inteligencia colectiva y el didlogo entre cultura y visitante.

Con esta vision, Puerto de la Cruz apuesta por la creacion de entornos fisicos y virtuales enfocados en conectar
personas y organizaciones para que generen valor, identidad y desarrollo sostenible. Este proceso de construccion
colectiva y participativa se materializa con acciones concretas que ponen en valor el sector cultural de una manera
mas social.

2.2. Desarrollo del proyecto

El proyecto surge del Area de Cultura del Ayuntamiento de Puerto de la Cruz, con la ciudadania del municipio como
participe y destinataria. El trabajo de construccion del ECC ha dado lugar a la implicaciéony coordinacion de entidades
y grupos gue han mostrado su interés en el proyecto. Entre las muchas actividades participativas realizadas, se
organizo un Taller 7 claves de CGLU que recoge el compromiso de los actores locales y define acciones culturales
para localizar los ODS.

El modelo de gestion estratégico Ecosistema Cultural y Creativo (ECC) de Puerto de la Cruz se desarrolla en tres
ejes:



Eje Rector: alina la parte estratégica que comprende el desarrollo de la politica, el diseno que posibilita la

accioén real y el control del proyecto. En este Eje destaca el proyecto JOSITY, un Laboratorio de Innovacion en
Culturay Visitante que articula la estrategia y la labor de las instituciones comprometidas con el ECC (Turismo
de Tenerife a través de su Area de Innovacion y Talento, el Instituto Canario de Desarrollo Cultural, la Catedra
de Politicas Culturales de la ULL-FECAM).

Eje Plataforma:

« Plataformas fisicas: Esta seccién tiene como objetivo dinamizar la actividad cultural en toda su cadena
de valor en el espacio fisico; potenciando la participacion, ejecutando proyectos, desarrollando los
publicos,... Para ello, se establecen cinco lineas tractoras: Nuevas Narrativas sobre tematicas y medios
contemporaneos; Festivales y programacion anual estable; Desarrollo audiovisual; Diseno social e
innovacion ciudadana que abunda en el diseno como herramienta para el bien comun y el desarrollo de la
ciudadania; e Infraestructuras culturales.

» Plataforma Digital: Esta parte se refiere al espacio digital cuya funcion es la de facilitar y ampliar el
hecho cultural y se aborda como una caja de herramientas de apoyo a la plataforma fisica, que sirve para
satisfacer las necesidades de creacién, acceso y participacion.

Eje Comunicacion: Este eje define la actividad de Difusion de Contenidos y la Promocién del ECC, abordadas
también con una concepcidn de facilitar el acceso a la cultura y promover la conexién de talento.



3.Impactos

3.1. Impactos directos

El Ecosistema Cultural y Creativo (ECC) de Puerto de la Cruz cuenta con un presupuesto de 3.200.000€ a cuatro
anos (800.000€ anuales) aportados por las tres administraciones publicas que intervienen en su financiacion
(Ayuntamiento, Cabildo y Gobierno de Canarias). Los proyectos culturales tienen como base la participacion
social, el didlogo entre ciudadania y visitante y la conexién del tejido cultural con otros sectores, asi como la
transversalidad cultural en la mirada del desarrollo sostenible y de los ODS.

3.2. Evaluacion

La evaluacion se establece desde dos dambitos:

« Ambito interno y continuo: una vez establecidos los objetivos en cada programa se disponen de indicadores
para su monitorizacion.

« Ambito externo y puntual: periédicamente se contrata un servicio de evaluacién externa que aporta su
metodologia y vision de los procesos.

3.3. Factores clave

El éxito de esta politica cultural esta sustentado sobre todo en el concepto de “Cultura expandida”, en el que aparte
de lo artistico se entienda que la cultura va mas alla y acoge al conocimiento humanista y el cientifico-tecnoldgico;
la participacidon ciudadana con la articulacion de las plataformas de trabajo como practica de co-creacion y co-
gestidn con la ciudadania; y los anclajes tedricos que han dado al ECC una base consistente desde un punto de vista
conceptual, desde la Agenda 2030 y los ODS, asi como a las orientaciones de la New European Bauhaus.



3.4. Continuidad

El diseno y desarrollo de la propuesta del ECC se establece dentro de una comunidad y su estructura no depende
Unicay exclusivamente de una organizacion publica, ni privada, ni de intereses partidistas. El gobierno local participa
decididamente en el refuerzo del diseno, asi como en generar procesos y herramientas que hagan el ecosistema
aln mas sostenible.

Mas informacion

Puerto de la Cruz fue candidata a la quinta edicién del Premio Internacional "CGLU - Ciudad de México — Cultura
21" (Febrero — Junio 2022). El Jurado del Premio elaboré su informe final en septiembre de 2022 y solicitd que la
Comisién de Cultura de CGLU promoviera este proyecto como una de las buenas practicas de implementacion de la
Agenda 21 de la Cultura

Este articulo fue escrito por Marcelino Martin Encinoso, Director Area de Cultura, Concejalia de Cultura, Ayuntamiento
Puerto de la Cruz, Puerto de la Cruz, Santa Cruz de Tenerife, Canarias, Espana.

Contacto: mamartin (at) puertodelacruz.es
Sitio web: www.puertodelacruz.es



mailto:mamartin%40puertodelacruz.es?subject=
http://www.puertodelacruz.es

